UMOWA Nr ……………

 zwana dalej „Umową”, zawarta w Warszawie pomiędzy:

Agencją Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji z siedzibą w Warszawie przy 
ul. Przeskok 2 (kod poczt. 00-032), działającą na podstawie art. 31m ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, NIP: 5252347183, REGON: 140278400, zwana dalej „Zamawiającym” lub „Agencją”
reprezentowaną przez:
………………. –  …………………………., na podstawie pełnomocnictwa stanowiącego załącznik nr 5 do Umowy

a

…………………, prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą ………………, z siedzibą 
w …………, adres: …………….., NIP ………… , REGON ………….

zwanym dalej „Wykonawcą” 

zwanymi każda z osobna „Stroną”, a łącznie „Stronami”






















Umowa zawarta z wyłączeniem obowiązku stosowania ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Pzp), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1) tej ustawy. Zamówienie o wartości poniżej 170 000 zł netto. Nr wniosku zakupowego ……………… .
§ 1.
Przedmiot Umowy
1. [bookmark: _Hlk162267238][bookmark: _Hlk185850322]Przedmiotem Umowy jest realizacja na rzecz Zamawiającego usług w zakresie opracowania projektu badania z wykorzystaniem metody Discrete Choice Experiment, zebrania danych ich analizy i opisu, a także prezentacji (dalej łącznie: „Przedmiot Umowy”). Badanie będzie dotyczyło preferencji społecznych w refundacji terapii stosowanych w chorobach rzadkich. Celem jest określenie, jakie wagi należy przypisywać poszczególnym kryteriom, za pomocą których można opisywać terapie w chorobach rzadkich (koszty i efekty).
2. Wykaz zadań i harmonogram ich wykonania Strony określiły następująco:
1) Etap 1: do 31 sierpnia 2026 r – opracowanie projektu badania z wykorzystaniem metody Discrete Choice Experiment, a po jego przyjęciu przez Agencję - wsparcie Zamawiającego w wyborze podmiotu wykonującego sondaż;
2) Etap 2: do 28 lutego 2027 r. – nadzór nad procesem gromadzenia danych przez podmiot wykonujący sondaż;
3) Etap 3: do 30 kwietnia 2027 r. – analiza statystyczna zebranych danych i opis wyników przeprowadzonego badania sondażowego;
4) Etap 4: do 30 czerwca 2027 r. – konsultacje merytoryczne tworzonego dokumentu „Wytyczne MCDA”;
5) Etap 5: do 30 września 2027 r. – udział w komunikacji z podmiotami zewnętrznymi w zakresie dotyczącym realizowanego projektu - przeprowadzenie prezentacji 
i udzielanie odpowiedzi na pytania.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (rozwinięcie punktów 1 – 5) stanowi Załącznik nr 1 do Umowy – OPZ. 
3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu następujące produkty stanowiące rezultat poszczególnych etapów określonych w ust. 2:
1) Etap 1: Projekt badania gotowy do przekazania wyłonionemu podmiotowi wykonującemu sondaż;
2) Etap 2: Dane przeanalizowane w sposób umożliwiający ich wykorzystanie 
w Analizie Wielokryterialnej (MCDA);
3) Etap 3: Know-how dotyczący wykorzystanych metod, pozwalający na ich odtworzenie na zebranych danych;
4) Etap 4: Opis zastosowanych metod możliwy do wykorzystania w dokumencie „Wytyczne MCDA”;
5) Etap 5: Prezentacje umożliwiające omówienie rezultatów realizacji Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że ma odpowiednią wiedzę, kwalifikacje oraz doświadczenie, które gwarantują należyte wykonanie przedmiotu Umowy. 
5. Wykonawca przy realizacji przedmiotu Umowy nie będzie korzystał z usług podwykonawców.
6. Wykonawca zobowiązuje się do dochowania należytej staranności w zakresie realizacji przedmiotu Umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Agencji o przebiegu wykonywania Umowy, udzielania wszelkich wyjaśnień i przedstawienia wszelkich dokumentów związanych 
z wykonywaniem Umowy, na każde żądanie Agencji.
8. Usługi będą świadczone w zależności od potrzeb Agencji w trybie stacjonarnym, zdalnym lub hybrydowym.
9. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Przedmiotu Umowy przy użyciu sprzętu 
i środków komunikacji gwarantujących zapewnienie należytej ochrony danych, w tym danych osobowych. 
10. W przypadku korzystania przez Wykonawcę przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy 
z narzędzi sztucznej inteligencji (dalej „AI”), Wykonawca ponosi odpowiedzialność 
za ostateczne brzmienie wygenerowanych treści i jest obowiązany każdorazowo: 
1)	poinformować Zamawiającego o wykorzystaniu AI ze wskazaniem modelu AI, 
z którego korzystał,
2)	oznaczyć treści, które zostały wygenerowane przy użyciu AI,
3)	zweryfikować poprawność i prawdziwość treści wygenerowanych przez AI.

§ 2.
 Okres realizacji i odbiór przedmiotu Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia jej zawarcia do dnia 30 września 2027 r. 
2. Wykonawca zgłosi wykonaną część Przedmiotu Umowy (produkt) do protokolarnego odbioru po zakończeniu każdego Etapu określonego w § 1 ust. 2. 
3. Koordynator/rzy Zamawiającego są uprawnieni do zgłaszania Wykonawcy uwag do otrzymanych materiałów, w szczególności w przypadku pominięcia istotnych zagadnień, braku koniecznych wniosków, braku spójności lub istnienia zagadnień wzajemnie się wykluczających. Wykonawca zobowiązany jest do odniesienia się do otrzymanych uwag 
i wprowadzenia niezbędnych poprawek niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 5 dni roboczych od dnia ich otrzymania. 
4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę Agencja, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy w formie pisemnej lub elektronicznej do należytego wykonania w terminie 7 dni, ma prawo zlecić wykonanie całości lub części Przedmiotu Umowy innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastępcze). Koszty wykonania zastępczego poniesione przez Agencję obciążają Wykonawcę i mogą zostać potrącone z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Wykonanie zastępcze nie wyłącza prawa Agencji do naliczenia kar umownych oraz dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
5. Wykonawca nie poniesie kosztów wykonania zastępczego, o którym mowa w ust. 4, 
w sytuacji, gdy uwagi koordynatora Zamawiającego dotyczyć będą rozbieżności pomiędzy merytorycznym stanowiskiem Zamawiającego i Wykonawcy w sprawie danego zagadnienia. Zamawiający zastrzega sobie jednak głos decydujący w przypadku rozbieżności zdań lub stanowisk.
6. Odbioru dokonuje osoba wskazana w § 4 ust. 2 Umowy po otrzymaniu opinii koordynatorów, o których mowa w § 4 ust. 1 Umowy, poprzez zatwierdzenie protokołu odbioru, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do Umowy (w odniesieniu do Etapu 5 – Załącznik nr 3 do Umowy), bezpośrednio w treści wiadomości elektronicznej i przesłanie go pocztą elektroniczną na adres e-mail Wykonawcy (forma dokumentowa).
7. Postawą wystawienia faktury jest zatwierdzony protokół odbioru określony w ust. 6.  



§ 3.
Wynagrodzenie
1. Całkowite maksymalne wynagrodzenie, jakie Zamawiający zapłaci Wykonawcy z tytułu prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy wynosi: …………….. zł brutto (słownie złotych: ………………..), w tym podatek od towarów i usług (VAT) według obowiązującej stawki i będzie wypłacane po realizacji kolejnych etapów Przedmiotu Umowy określonych w § 1, zgodnie z następującym harmonogramem:
1) Etap 1: wynagrodzenie w wysokości 30% kwoty wskazanej w ust. 1, tj. ………..… zł  brutto;
2) Etap 2: wynagrodzenie w wysokości 20% kwoty wskazanej w ust. 1, tj. ……………… zł brutto;
3) Etap 3: wynagrodzenie w wysokości 20% kwoty wskazanej w ust. 1, tj.  ………………….. zł brutto;
4) Etap 4: wynagrodzenie w wysokości 20% kwoty wskazanej w ust. 1, tj.  ………………….. zł brutto;
5) Etap 5: do rozliczenia zadań w Etapie 5 przyjmuje się stawkę …………….. zł  brutto za 1 godzinę, przy czym maksymalna łączna kwota wynagrodzenia za realizację tego etapu nie może przekroczyć 10% kwoty wskazanej w ust. 1. 
2. W wynagrodzeniu, wskazanym w ust. 1, zawierają się wszystkie koszty realizacji przedmiotu Umowy i nie ulegną one zwiększeniu w okresie obowiązywania Umowy.  
3. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy za poszczególne etapy realizacji Przedmiotu Umowy płatne jest pod warunkiem:
1) odbioru usług w ramach danego etapu zgodnie z postanowieniami § 2,
2) doręczenia Agencji prawidłowo wystawionej faktury VAT.
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany 
na fakturze w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia skutecznego doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT oraz wiadomości e-mail zawierającej potwierdzenie odbioru danego etapu Przedmiot Umowy przez osobę wskazaną w § 4 ust. 2. Na fakturze należy wskazać numer Umowy.
5. Strony zgodnie postanawiają, że od momentu objęcia Wykonawcy obowiązkiem wystawiania faktur w formie ustrukturyzowanej i zamieszczania ich w systemie Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) faktury VAT będą wystawiane i udostępniane Zamawiającemu wyłącznie w formie ustrukturyzowanej za pośrednictwem KSeF, zgodnie z art. 106gb ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 2025 r. poz. 775 
ze zm.), zwanej dalej „ustawą o VAT”. Za datę doręczenia faktury uważa się datę nadania jej w systemie KSeF numeru identyfikującego. Zamawiający zobowiązuje się do odbioru faktur w KSeF. W przypadku, gdy Wykonawca nie ma obowiązku wystawiania faktury ustrukturyzowanej przy użyciu KSeF bądź nie ma obowiązku wystawiania faktur, Wykonawca prześle dokument rozliczeniowy w formie elektronicznej na adres mailowy Zamawiającego: rozliczenia@aotm.gov.pl. W przypadku zaistnienia przesłanek, o których mowa w ustawie o VAT, uniemożliwiających wystawianie i udostępnianie ustrukturyzowanej faktury za pośrednictwem KSeF lub uprawniających Wykonawcę do innego działania, Wykonawca, z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o VAT, udostępni wizualizację faktury na wskazany wyżej adres mailowy Zamawiającego wyłącznie pomocniczo.
6. Jako datę zapłaty Strony ustalają dzień, w którym Zamawiający wydał swojemu bankowi polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy, o którym mowa w ust. 4.
7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, wskazany w ust. 4, jest zgłoszony na tzw. białą listę podatników VAT, prowadzoną przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.
8. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT niezgodnej z Umową lub obowiązującymi przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz otrzymania faktury korygującej VAT, bez obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania terminu zapłaty.

§ 4.
Koordynatorzy
1. Koordynatorami Zamawiającego w zakresie realizacji Umowy, odpowiedzialnymi 
za   bieżącą współpracę merytoryczną przy realizacji Umowy są: …………….., e-mail: ……………. oraz ……………., e-mail: …………….
2. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego, która odpowiada za wykonanie Umowy jest ……………….., e-mail: …………………….  lub osoba zastępująca. 
3. Koordynatorem Wykonawcy w zakresie realizacji Umowy, odpowiedzialnym za   bieżącą współpracę merytoryczną przy realizacji Umowy jest: …………….., e-mail: …………….
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 - 3 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. Wystarczające jest powiadomienie drugiej Strony w formie dokumentowej. 
5. Wykonawca zobowiązuje się podjąć pełną współpracę z Agencją polegającą na terminowym wykonywaniu usług oraz na stałym kontakcie z osobami, o których mowa w ust. 1 (telefonicznym, e-mailowym oraz osobistym). 
6. Przy świadczeniu przez Wykonawcę przedmiotu Umowy nie występuje stosunek podległości służbowej wobec osób, o których mowa w ust. 1 i 2. Osoby te jednak 
w czasie wykonywania przedmiotu Umowy mogą zgłaszać uwagi, które Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić.

§ 5.
Kary Umowne
1. [bookmark: _Hlk122516726] W przypadku zwłoki Wykonawcy w zakresie realizacji któregokolwiek z etapów Przedmiotu Umowy Zamawiający ma prawo naliczenia Wykonawcy kary umownej 
w wysokości 0,25% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki.
2.  W przypadku naruszenia postanowień § 6 ust. 3, § 8 lub § 10 Umowy, Zamawiający ma prawo naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 10% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, za każde naruszenie.
3. W przypadku nienależytego wykonywania Przedmiotu Umowy, stanowiącego uchybienie inne niż określone w ust. 2, Zamawiający ma prawo naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 0,5% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, 
za każde naruszenie.
4. Kara umowna może być naliczona za każde naruszenie oddzielnie.
5. Niezależnie od prawa przewidzianego w ust. 1 i 2, Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 
6. W przypadku naliczenia Wykonawcy kary umownej, Zmawiający może ją potrącić z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
7. Zamawiający może odstąpić od naliczenia kar umownych Wykonawcy w sytuacji, gdy zdarzenia skutkujące ich naliczeniem zostały wywołane zdarzeniami niezależnymi od Wykonawcy lub zawinionymi przez Zamawiającego.

§ 6.
Prawa autorskie 
1. Z chwilą udostępnienia Zamawiającemu w jakiejkolwiek formie, Wykonawca przenosi 
na Zamawiającego całość przysługujących mu autorskich praw majątkowych, bez ograniczeń co do terytorium i czasu, do wszelkich utworów w rozumieniu ustawy z dnia 
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r., poz. 2509), powstałych w toku realizacji przedmiotu Umowy, których Wykonawca jest autorem lub współautorem, w zakresie poniższych pól eksploatacji: 
1) utrwalanie i zwielokrotnianie całości lub części utworów - wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworów, w szczególności techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 
2) wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych; 
3) publikacja i rozpowszechnianie utworów oraz ich egzemplarzy w dowolny sposób, 
a także publiczne udostępnienie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym rozpowszechniania w sieci teleinformatycznej (również na stronie internetowej Agencji); 
4) obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono, przez wprowadzanie do obrotu bez ograniczenia liczby egzemplarzy, bez ograniczeń terytorialnych; 
5) rozpowszechniania utworu na nośnikach dźwięku lub obrazu; 
6) przedruku utworu w prasie, broszurach, wykorzystania utworu w audycjach radiowych i telewizyjnych; 
7) umieszczanie utworu na dokumentach, papierach, drukach i innych materiałach oraz innych formach dokumentów, związanych z wprowadzaniem towarów lub usług do obrotu; 
8) używanie utworu we wszystkich formach reklamy, w tym za pośrednictwem wszelkich środków masowego przekazywania, włączając przekaz satelitarny; 
9) wystawianie utworu; 
10) wyświetlanie utworu. 
2. Wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zamawiającego pełni przysługujących Wykonawcy autorskich praw majątkowych zawiera się w wynagrodzeniu, o którym mowa w § 3 Umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że zawarcie i realizowanie Umowy nie będzie naruszało niczyich praw, w szczególności cudzych praw własności intelektualnej. 
4. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 1 nie jest ograniczone ani czasowo, 
ani terytorialnie, tzn. odnosi się zarówno do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
jak i do terytoriów wszystkich innych państw, w tym przestrzeni Internetu. 
5. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 3 Umowy, z momentem udostępnienia Agencji w jakiejkolwiek formie utworów, o których mowa w ust. 1, przenosi na Zamawiającego również prawo do dokonywania opracowań wszystkich utworów powstałych w związku z wykonaniem Umowy, w szczególności w zakresie ich łączenia z innymi utworami, opracowania poprzez dodanie lub usunięcie różnych elementów, korektę graficzną, językową i opracowanie redakcyjne, uaktualnienie, a także do korzystania z tych opracowań i rozporządzania nimi na polach eksploatacji określonych w ust. 1 (prawa zależne). Zamawiający prawa te może wykonywać samodzielnie lub upoważniać do ich wykonywania. 
6. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do nieograniczonego w czasie wykonywania osobistych praw autorskich w stosunku do utworów powstałych w ramach Umowy wraz z prawem do udzielania dalszych upoważnień oraz wykonywania tych praw przez kolejne upoważnione podmioty, w stosunku do wszystkich utworów powstałych w związku z wykonaniem przedmiotu Umowy i zobowiązuje się nie korzystać z nich samodzielnie, w tym upoważnia Zamawiającego do decydowania o: 
1) sposobie i formie oznaczenia utworu powstałego w ramach Umowy; 
2) kwestii nienaruszalności treści oraz formy utworu powstałego w ramach Umowy; 
3) pierwszym udostępnieniu utworu powstałego w ramach Umowy. 
7. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne utworów, o których mowa w ust. 1, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów prawa. W przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu, a także zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającemu poniesionych z tego tytułu kosztów i utraconych korzyści. 

§ 7.
Siła wyższa
1. W przypadku, gdy okoliczności siły wyższej uniemożliwiają chwilowo wykonanie jakichkolwiek zobowiązań umownych którejkolwiek ze Stron Umowy, termin wykonania zobowiązań umownych będzie przedłużony o czas trwania okoliczności siły wyższej oraz jej skutków, z uwzględnieniem postanowień ust. 3. Przez „siłę wyższą” rozumie się nadzwyczajne, niemożliwe do przewidzenia i niezależne od woli Stron wydarzenia, 
w szczególności takie jak: wojna, stan wojenny, strajki, zamieszki, klęski żywiołowe, akty terroru, epidemie/pandemie.
1. W przypadku gdy którakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań umownych w związku z okolicznościami „siły wyższej”, druga Strona musi być o tym poinformowana w formie pisemnej w terminie do 7 dni od momentu zaistnienia ww. okoliczności pod rygorem odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym.
1. Gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają jednej ze Stron Umowy wywiązanie się 
ze swych zobowiązań umownych przez okres dłuższy niż 2 miesiące, Strony mogą rozwiązać Umowę w całości lub w części bez odszkodowania. W przypadku rozwiązania Umowy w wyżej wymieniony sposób, jej końcowe rozliczenie musi być uzgodnione przez Strony.

§ 8.
Ochrona Informacji Poufnych
1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie informacje uzyskane w związku 
z realizacją Umowy będzie traktować jako informacje poufne i nie będzie udostępniał ich osobom/podmiotom trzecim.  Dotyczy to również wszelkich informacji otrzymanych przed lub po wykonaniu Umowy, jeżeli informacji tych Wykonawca nie uzyskałby, gdyby nie zawarł Umowy lub nie byłoby możliwe ich uzyskanie w inny sposób bez nadmiernych trudności. W szczególności za informacje poufne uznaje się informacje o prowadzonych sprawach w Agencji, dane ustawowo chronione, w tym dane stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, dane o sprawach sądowych i komorniczych, dane dotyczące spraw pracowniczych, dane osobowe (dalej łącznie: „Informacje poufne”).
1. Obowiązek ochrony i nieujawniania Informacji poufnych ma zastosowanie w okresie obowiązywania Umowy oraz przez 5 lat od dnia jej zakończenia.   
1. Wykonawca zobowiązuje się: 
1. uzgadniać i stosować bezpieczny sposób przekazywania Informacji poufnych,
1. chronić Informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,
1. utrzymać Informację poufne w tajemnicy i chronić je co najmniej ze starannością, 
z jaką wymaga ochrony tajemnica przedsiębiorstwa oraz przestrzegać zasad poufnego dostępu i przekazywania informacji, 
1. wykorzystywać Informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji Umowy, 
1. nie kopiować ani w inny sposób nie powielać Informacji poufnych, z wyjątkiem celów określonych w poprzednim punkcie,
1. ujawniać Informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne do jej wykonania, 
po odebraniu oświadczenia o zobowiązaniu do nieujawniania Informacji poufnych,
1. bezzwłocznie powiadomić Agencję o zaistnieniu takich okoliczności, jak 
w szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, 
z których wynika obowiązek prawny ujawnienia Informacji poufnych,
1. bezzwłocznie poinformować Agencję o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia Informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub niedotrzymaniu poufności.
1. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, które:
1. były znane Wykonawcy przed ich udostępnieniem przez Agencję, na co istnieje pisemne potwierdzenie,
1. zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też świadomego działania Wykonawcy,
1. zostały ujawnione przez osobę trzecią, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji poufnych przez Wykonawcę,  
1. zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego upoważnienia Agencji,
1. muszą być ujawnione z mocy prawa.
1. Strony nie ujawnią treści Umowy żadnej osobie trzeciej, poza zakresem, jaki jest wymagany przez prawo. Każda ze Stron może ujawnić taki zakres również swoim audytorom, doradcom prawnym i podatkowym.
1. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi Informację poufną, Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się w formie pisemnej do Agencji o wyjaśnienie takiej wątpliwości.
1. Po wykonaniu Usług oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Agencji lub usunie wszelkie Informacje Poufne, 
o czym poinformuje Agencję. 

§ 9. 
Przetwarzanie danych osobowych
1. Strony zobowiązane są przetwarzać dane osobowe w ramach realizacji Umowy zgodnie 
z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, 
str. 1 z późn. zm.), zwanego dalej: „RODO” oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.).
2. Klauzula informacyjna RODO stanowi załącznik nr 4 do Umowy.

§ 10.
Konflikt Interesów 
1. Wykonawca oświadcza, iż nie pozostaje w konflikcie interesów, który mógłby mieć wpływ na wykonanie Umowy, w szczególności poddawać w wątpliwość bezstronność i rzetelność rezultatów wykonywanych Usług, przy czym taki konflikt interesów może powstać zwłaszcza jako wynik powiązań gospodarczych, więzów rodzinnych, emocjonalnych lub jakiegokolwiek powiązania mającego wpływ na bezstronne wykonywanie Umowy. 
1. W przypadku wystąpienia konfliktu interesów, o którym mowa w ust. 1, w toku obowiązywania Umowy, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić o tym Zamawiającego. 

§ 11.
 Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy, po wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu na usunięcie uchybienia, jeżeli Wykonawca:
1) wykonuje Umowę w sposób niezgodny z wymaganiami określonymi w Umowie, albo
2) pozostaje w opóźnieniu z wykonaniem któregokolwiek etapu realizacji Umowy określonego w § 1 przez co najmniej 14 dni.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w trybie natychmiastowym, bez wyznaczania terminu dodatkowego, jeżeli:
1) Wykonawca wykonuje Umowę w sposób istotnie lub uporczywie niezgodny z wymaganiami określonymi w Umowie lub w obowiązujących przepisach prawa; albo
2) Wykonawca pozostaje w zwłoce w wykonaniu któregokolwiek elementu Przedmiotu Umowy co najmniej przez 30 dni; albo
3) suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy osiągnie co najmniej 30% Wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1; albo
4) co najmniej trzykrotnie naliczono Wykonawcy karę umowną; albo
5) Wykonawca dopuścił się naruszenia zasad poufności (§ 8); albo
6) zajdzie istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie Umowy nie leży w interesie Agencji.
3. Zamawiający może również odstąpić od Umowy w przypadkach określonych w Kodeksie cywilnym w odniesieniu do niewykonania lub nienależytego wykonania umowy o dzieło. 
4. Odstąpienie od Umowy wymaga formy pisemnej lub równoważnej pod rygorem nieważności oraz uzasadnienia.
5. Agencja może wykonać prawo odstąpienia w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o uchybieniu Wykonawcy stanowiącym podstawę odstąpienia albo o zaistnieniu okoliczności określonej w ust. 2 pkt 6.
6. Agencja może odstąpić od Umowy ze skutkiem wstecz (ex tunc) lub na przyszłość 
(ex nunc), w zależności od okoliczności, w tym stanu realizacji Umowy. Odstąpienie z mocą wsteczną nie może dotyczyć prawidłowo wykonanych i odebranych etapów realizacji Przedmiot Umowy.
7. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawca będzie uprawniony do wynagrodzenia za prawidłowo wykonane i odebrane do dnia odstąpienia elementy Przedmiotu Umowy. 
8. Strony zgodnie oświadczają, iż skutki ewentualnego odstąpienia od Umowy nie pozbawiają skuteczności nałożonych kar umownych ani nie wyłączają prawa żądania odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy.

§ 12.
Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie spory między Stronami wynikłe w związku albo na tle realizacji Umowy, których nie da się rozstrzygnąć polubownie, będą rozstrzygane przez sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
1. Prawa i obowiązki Stron określone i wynikające z Umowy, nie mogą być przenoszone 
na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.
1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają w szczególności przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego.   
1. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami zamieszczonymi bezpośrednio w tekście głównym Umowy a postanowieniami Załączników, pierwszeństwo mają postanowienia tekstu głównego Umowy. Powyższe nie wyklucza łącznej interpretacji postanowień Umowy i Załączników, jeśli w zakresie danego zagadnienia nie są ze sobą sprzeczne, lecz się wzajemnie uzupełniają.
1. Ilekroć Umowa wymaga dla czynności Stron formy pisemnej, Strony dopuszczają dokonywanie tych czynności również w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym w rozumieniu art. 781 Kodeksu cywilnego. Dokument w postaci elektronicznej, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, po jego opatrzeniu podpisem kwalifikowanym zostanie przekazany drugiej Stronie na adres e-mail wskazany do komunikacji.
1. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że każda ze Stron może podpisać Umowę według swojego wyboru, zarówno poprzez złożenie własnoręcznego podpisu 
na papierowym egzemplarzu obejmującym treść Umowy, jak również poprzez naniesienie kwalifikowanego podpisu elektronicznego na pliku cyfrowym w formacie pdf, obejmującym treść Umowy, niezależnie od formy podpisu drugiej Strony. W przypadku, gdy Umowa lub Zamówienie zostanie podpisane w formie elektronicznej przez którąkolwiek ze Stron, podpisany w ten sposób plik cyfrowy obejmujący treść Umowy zostanie przekazany drugiej Stronie na adres e-mail wskazany do komunikacji. Umowa zostaje zawarta z dniem złożenia ostatniego z podpisów osób uprawnionych do złożenia oświadczeń woli w imieniu Stron.
1. Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego dostawcę usług zaufania oraz spełnia wymogi dla kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS).
1. W przypadku podpisywania Umowy w formie papierowej z podpisem własnoręcznym przez przynajmniej jedną ze Stron, Strona ta sporządzi Umowę w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach (po jednym dla Wykonawcy i dla Zamawiającego) i każdy z nich opatrzy podpisem.
1. Integralną część Umowy stanowią jej załączniki. Strony podpisując Umowę, jednocześnie obejmują swym oświadczeniem woli także treść załączników. 
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej 
ze Stron, a w przypadku zawarcia Umowy poprzez złożenie podpisów elektronicznych - 
w jednym egzemplarzu, w formie pliku elektronicznego.


Wykaz załączników:
1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia
2) Załącznik nr 2 – Wzór protokołu odbioru Etapu Przedmiotu Umowy
3) Załącznik nr 3 – Wzór protokołu rozliczenia zadań w Etapie 5 Przedmiotu Umowy
4) Załącznik nr 4 – Klauzula informacyjna
5) Załącznik nr 5 – Pełnomocnictwo 


	
           ZAMAWIAJĄCY
	
WYKONAWCA

	

      ………………………………………
      /dokument podpisany elektronicznie/
	

..…………………………………….
   / data podpisania Umowy przez Wykonawcę[footnoteRef:1] / [1:  wypełnić w przypadku odręcznego podpisania Umowy] 



Załącznik nr 1 do Umowy – OPZ

Opis przedmiotu zamówienia

Etap 1
Opracowanie projektu badania z wykorzystaniem metody Discrete Choice Experiment.

Badanie będzie dotyczyło preferencji społecznych w refundacji terapii stosowanych 
w chorobach rzadkich. Celem jest określenie, jakie wagi należy przypisywać poszczególnym kryteriom, za pomocą których można opisywać terapie w chorobach rzadkich (koszty 
i efekty). 
Mając określone empirycznie wagi / preferencje społeczne, Zamawiający uzyska możliwość mapowania preferencji społecznych i technologii ocenianych przez Agencję w chorobach rzadkich.
Badanie zostanie wykonane (zebranie danych), po opracowaniu założeń i wyłonieniu pracowni, która zbierze dane. 
· Planowany termin wyłonienie podmiotu wykonującego sondaż, to październik / listopad 2026. 
· Gromadzenie danych odbędzie się w terminie od 2 do 4 miesięcy od daty wyłonienie agencji sondażowej.
· Liczba respondentów od 1do 3 tys. w zależności od oszacowania potrzebnej wielkości badania na etapie projektu.
Zastrzega się, że etap zbierania danych powinien zostać poprzedzony pilotażem, który potwierdzi, że założenia są czytelne dla respondentów, prawidłowo określone zostały grupy focusowe / wywiady pogłębione.

Badanie wykona wyłoniona w osobnym postępowaniu pracownia sondażowa. Wykonawca przekaże Zamawiającemu załącznik z warunkami udziału w postępowaniu i kryteriami oceny ofert, opcjonalnie z listą znanych mu potencjalnych wykonawców, a także będzie świadczył usługi wsparcia podczas przygotowania i przeprowadzenia procedury zakupowej. 

Projekt badania DCE. 
Projekt będzie powstawał we współpracy z pracownikami Agencji i konsultowany 
z wcześniej powołanymi ekspertami wewnętrznymi. 
W projekcie badania DCE zostaną określone:
· atrybuty, 
· poziomy w atrybutach, a następnie wybrać tzw. 
· design efektywny, który pozwala na uzyskanie największej „ilości” informacji 
z każdego pytania / 
· karty odpowiedzi 
· liczba respondentów 


Etap 2
Nadzór nad procesem zbierania danych przez agencje sondażową.

Wykonawca świadczyć będzie usługi cyklicznych przeglądów, w tym będzie koordynował działania w razie wystąpienia problemów.
Usługi te będą wykonywane przy współpracy z analitykami Agencji. Wykonawca będzie pełnił rolę wiodącego badacza i koordynatora procesu gromadzenia danych. 

Etap 3
Analiza wyników przeprowadzonego badania ankietowanego.

Analiza statystyczna zebranych danych i opis jej wyników, tj. kilka różnych modeli ekonometrycznych (np. uwzględniających zmienne socjoekonomiczne, wyłączających niektóre zmienne etc.), wyniki ich oszacowań i wnioski. Ostatecznie w dokumencie należy wskazać, jakie wagi są rekomendowane do MCDA i dlaczego. Dokument będzie przygotowany w ścisłej współpracy z pracownikami Agencji i ostatecznie zatwierdzony przez Wykonawcę, który będzie sprawował nadzór merytoryczny nad raportem (rola głównego badacza).

Etap 4
Konsultacje merytoryczne tworzonego dokumentu „Wytyczne MCDA”
  
Preferowane konsultacje on-line.
Planowana liczba spotkań: 2-3 spotkania po 3-4 godziny (6-12 godzin łącznie). 
Dokument wytycznych przygotują pracownicy Agencji na podstawie raportu z badania.

Etap 5
Udział w komunikacji z podmiotami zewnętrznymi 

W okresie czerwiec-wrzesień 2027 roku planowany jest udział w konferencji prezentującej wytyczne MCDA w siedzibie Agencji w Warszawie. Zadaniem Wykonawcy będzie przeprowadzenie prezentacji i udzielanie odpowiedzi na pytania uczestników. 
Planowana jest też zamknięta prezentacja dla Ministerstwa Zdrowia. Zadaniem Wykonawcy będzie przeprowadzenie prezentacji i udzielanie odpowiedzi na pytania uczestników.
Prezentacje zagraniczne opcjonalnie w postaci posterów konferencyjnych. 
Wszystkie powyższe zadania realizowane będą we współpracy z pracownikami Agencji.
 









Załącznik nr 2 do Umowy

(Wzór)
Protokół odbioru Etapu Przedmiotu Umowy (nie dotyczy Etapu 5)

Zamawiający: Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji
Wykonawca: ……………………………………………………………..
Nr Umowy: ……………….

	Protokół odbioru Etapu … Przedmiotu Umowy

	Zamawiający* stwierdza prawidłowe wykonanie zdań Etapu … Przedmiotu Umowy

Zamawiający* stwierdza następujące uchybienia i wzywa Wykonawcę do realizacji Umowy zgodnie z jej postanowieniami. Wykaz uchybień:
- …
- …
- …
Termin na usunięcie uchybień upływa … r. 

*Należy wybrać właściwy wariant. 

	Protokół jest podstawą do wystawienia przez Wykonawcę dokumentu rozliczeniowego. Kwota do wypłaty za odebrany Etap wynosi …. **

**Umowa określa proporcje % przypisane do każdego Etapu. 

	

……………………………………
(podpis osoby upoważnionej do odbioru Etapu
Reprezentującej Zamawiającego)







Załącznik nr 3 do Umowy


(Wzór)
Protokół odbioru zadań w Etapie 5 Przedmiotu Umowy

Zamawiający: Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji
Wykonawca: ……………………………………………………………..
Nr Umowy: ……………….


	Protokół odbioru zadań Etapu 5 Przedmiotu Umowy

	Zamawiający* stwierdza prawidłowe wykonanie zdania nr … Etapu 5, polegającego na …………….. 
Liczba godzin usługi w ramach Etapu 5: …..

Zamawiający* stwierdza następujące uchybienia i wzywa Wykonawcę do realizacji Umowy zgodnie z jej postanowieniami. Wykaz uchybień:
- …
- …
- …
Termin na usunięcie uchybień upływa … r. 

*Należy wybrać właściwy wariant. 

	Protokół jest podstawą do wystawienia przez Wykonawcę dokumentu rozliczeniowego. Kwota do wypłaty za odebrane zadanie Etapu 5 wynosi …. **

**Umowa określa proporcje % przypisane do Etapu 5 oraz stawkę zł/1h. 

	

……………………………………
(podpis osoby upoważnionej do odbioru Etapu
Reprezentującej Zamawiającego)
















Załącznik nr 4 do Umowy 
     Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych Wykonawcy
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - RODO, Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119) informujemy, że: 

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy, osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych do kontaktu, realizacji i wykonania przedmiotu Umowy jest Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji z siedzibą w Warszawie (00-032) przy ul. Przeskok 2.
2. Jeżeli Administrator nie uzyskał danych osobowych bezpośrednio od osób, o których mowa 
w ust. 1, informujemy, że dane osobowe zostały uzyskane od Wykonawcy.
3. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować pod adresem email - iod@aotm.gov.pl. 
4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Administratora 
na podstawie: 
a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, dokonanie wszelkich czynności składających się na proces zawarcia 
i realizacji Umowy, 
b) art. 6 ust. 1 lit. e RODO, przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego 
w interesie publicznym lub sprawowania władzy publicznej powierzonej Administratorowi, 
c) art. 6 ust. 1 lit. c RODO, konieczność wypełnienia obowiązków prawnych wynikających z przepisów prawa, 
5. Dane obejmują kategorię danych identyfikacyjnych i kontaktowych.
6. Dane osobowe, o których mowa w ust. 1 mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub innych podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej. Dane osobowe mogą zostać udostępnione przez Agencję Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, podmiotom, które obsługują systemy teleinformatyczne Administratora oraz udostępniające narzędzia teleinformatyczne lub świadczące usługi kurierskie czy hostingu. 
7. W oparciu o dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO. 
8. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez okres wykonania Umowy, chyba że niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania np.: z uwagi na obowiązki archiwizacyjne, przedawnienia roszczeń i wymogi określone w przepisach prawa.
9. Osobom, o których mowa w ust. 1 przysługuje prawo do żądania od Administratora dostępu 
do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. 
10. Osobom, o których mowa w ust. 1 przysługuje również prawo do wniesienia sprzeciwu. 
11. Osobom, o których mowa w ust. 1 przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, 
tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
12. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, jest wymagane do zawarcia Umowy. Odmowa podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i realizacji Umowy. 
13. Dane osób, o których mowa w ust. 1 nie będą przekazywane do państwa trzeciego/ organizacji międzynarodowej, o ile nie będą tego wymagały prawne obowiązki Administratora.
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